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Gateway, des performances élevées  
et une transparence maximale dans le réseau de distribution 

 
 
Paris, le 14 mai 2009 – À quelques mois de son lancement en Europe, qui a eu lieu à la mi-
février, l’activité de la marque Gateway bat désormais son plein : le programme de 
partenariat est déjà défini, les produits sont sur le marché, le site web est prêt et l’intranet de 
l’entreprise voit ses toutes dernières retouches se réaliser. 
 
Dans la région EMEA, Gateway s’est tout de suite présentée avec une stratégie claire et 
particulière : elle est en effet la seule entreprise se consacrant exclusivement au marché 
professionnel et est conçue pour représenter une nouvelle référence en termes de fiabilité, 
de simplicité et de sécurité pour les entreprises à la recherche du maximum d’efficacité et 
de productivité. 
 
Gateway a conjugué son dévouement, sa détermination et son innovation avec les 
technologies processeur Intel® les plus récentes. Tous les ordinateurs Gateway sont équipés 
de processeurs Intel® Core™ 2 et la grande majorité d’entre eux de la dernière génération 
de technologie Intel® vPro™.  
La technologie Intel® vPro™ prévoit une plus grande sécurité et une réduction des délais et 
des frais d’entretien en permettant aux ordinateurs de générer des alertes et d’y répondre 
de manière automatique. En outre, la nouvelle technologie vPro™ pour ordinateurs de 
bureau et ordinateurs portables ouvre la porte à de nouveaux modèles d’ordinateurs et à 
des solutions virtuelles destinés à répondre aux exigences spécifiques des entreprises 
d’aujourd’hui.  
 
Les capacités matérielles d’Intel® vPro™ permettent au personnel technique de gérer les 
ordinateurs à distance même lorsque ceux-ci sont éteints, si le système d’exploitation ne 
répond pas ou que le disque dur est en panne. À travers un canal de communication 
sécurisé aussi bien à l’intérieur qu’à l’extérieur du pare-feu de l’entreprise, les responsables 
informatiques peuvent effectuer un entretien sécurisé, actualiser et en même temps réparer 
les ordinateurs. 
 
« Gateway a su reconnaître le potentiel de la technologie vPro™ et en l’introduisant à 
l’intérieur de ses produits, elle a voulu se concentrer sur une offre haut de gamme pour le 
marché professionnel », a commenté Franco Lombardi, Consumer and SMB Channel 
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Manager d’Intel Italie & Suisse. « Cette technologie offre simultanément la sécurité, des 
optimisations automatiques et des fonctions intelligentes capables de répondre de manière 
cohérente aux défis quotidiens des responsables informatiques ». 
 
Grâce à une offre de produits haut de gamme comprenant les technologies les plus 
récentes, Gateway réussit à satisfaire pleinement les exigences de sa cible de référence et 
en même temps elle est en mesure de supporter le réseau certifié en garantissant aux 
partenaires la possibilité de se concentrer exclusivement sur ce qui compte le plus, à savoir 
leur client.  
 
En effet, le choix du modèle de vente est également sans concession : Gateway ne vendra 
ses produits qu’à travers le réseau indirect. 
Une étude récente a montré que 60% des choix dans le secteur professionnel dérivent de 
l’habileté du revendeur. En effet, dans près de 38% des cas, un bon revendeur réussit à faire 
changer d’idée l’acheteur en lui proposant une meilleure alternative. 
C’est pourquoi il est fondamental pour Gateway de construire un rapport très étroit avec ses 
partenaires en leur garantissant une série de services exclusifs, une couverture de vente et 
d’assistance sur une échelle nationale et une rentabilité garantie par l’exclusivité de la 
marque. 
 
Gateway a conçu un programme de recrutement précis pour ses partenaires : tous les 
partenaires potentiels seront sélectionnés en fonction de facteurs tenant compte de leur 
organisation technique et de vente ainsi que de leur capacité à agir avec succès sur les 
marchés des moyennes entreprises, des grandes sociétés et des administrations publiques.  À 
la fin du processus de sélection, ils ne seront que 35 - 40 à être intégrés dans le Business First 
Partner Program et ils représenteront la meilleure source d’approvisionnement en produits 
Gateway pour les entreprises. 
 
En outre, les partenaires pourront bénéficier d’un portail réservé, un véritable intranet 
d’entreprise dans lequel ils pourront non seulement télécharger toutes les informations 
techniques sur les produits mais également partager leurs expériences et demander ou 
fournir des conseils à un niveau international. 
 
Gateway possède le mélange idéal d’ingrédients pour la réussite, affirme Antonio Papale, 
EMEA Gateway Division Director, une valeur ajoutée élevée pour le réseau, une faible 
concurrence entre les partenaires pour garantir une plus grande rentabilité, l’un des modèles 
commerciaux les plus simples de l’industrie, une capacité d’innovation et d’intégration avec 
les technologies du futur, des services haut de gamme et une concentration à 100% sur les 
moyennes entreprises. 
 
 

*** 
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Fournisseurs de services Gateway 
 

Assistance à distance de la clientèle grâce aux services de support Gateway 
 
 
Paris, le 14 mai 2009 – Le marché informatique actuel voit se réaliser progressivement un 
passage fondamental des architectures basées sur les clients aux architectures basées sur les 
réseaux, grâce à de nouvelles normes adoptées à grande échelle. La virtualisation, les 
communications unifiées, l’informatique centralisée, le SaaS (software-as-a-service) ont mis 
en réseau tous les outils et les appareils sans fil représentent une nouvelle vague de 
technologies et d’opportunités pour les entreprises. 
 
La complexité derrière ces nouvelles solutions a besoin d’une certaine compétence. Même 
dans un environnement informatique traditionnel, les entreprises et les PME ont besoin de 
fournisseurs de solutions capables de les aider à choisir la solution la mieux adaptée à leur 
activité. Elles ont également besoin de fournisseurs de services pour identifier et résoudre les 
problèmes qui peuvent s’étendre à travers de multiples technologies sur le site et sur 
l’Internet, qui interagissent toutes en temps réel sur de multiples réseaux. 
 
La plateforme de support Gateway est un ensemble de services fournis à distance qui 
permettent aux revendeurs et aux fournisseurs de services informatiques avec une clientèle 
de PME de proposer la gestion à distance des différents environnements informatiques sous 
leur propre marque. À la différence des fournisseurs de services qui achètent les logiciels de 
gestion des systèmes traditionnels, les revendeurs Gateway éviteront les investissements 
coûteux préalables et seront capables d’augmenter et de stabiliser leur chiffre d’affaires, de 
réduire leurs coûts (augmenter leur profit) et de différencier leurs activités commerciales en 
obtenant ainsi un avantage concurrentiel fort. 
 
Gateway se consacre à sa stratégie en apportant la plus grande valeur ajoutée à ses 
revendeurs et au consommateur final et elle a investi dans l’hébergement d’une plateforme 
complète pour les services gérés à distance. Par conséquent, les revendeurs Gateway 
évitent les frais d’installation préalables qui autrement seraient requis pour mettre en place 
les services gérés. La plateforme de gestion et de supervision à distance permet aux 
revendeurs de réduire les frais de leurs opérations et d’effectuer les tâches de gestion 
informatique et d’entretien de manière plus efficace. Les revendeurs différencieront leurs 
activités commerciales à travers des services proactifs, une plus grande étendue de leurs 
capacités et des rapports de performance sous leur propre identité visuelle. 
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Grâce aux services gérés Gateway, la clientèle du revendeur bénéficiera d’une gamme plus 
vaste de services à forte valeur : 

- La supervision et l’alerte dans les règles de l’art de tous les composants critiques des 
réseaux comme les stations de travail, les serveurs, les applications, les services en 
réseau et les appareils en réseau. Les règles et les politiques de travail 24h/24 et 7j/7 
de plus de 85 vendeurs communiquent les alertes pour une résolution rapide. 

- La gestion complète des actifs qui identifie facilement les actifs obsolètes, sous-utilisés 
et soumis à des conditions exagérées, optimise les configurations et identifie les 
opportunités d’entretien. 

- La réparation rapide créant des connexions ultra rapides à partir de tout ordinateur 
avec une connexion Internet à toute fenêtre ou appareil en réseau sur tout site d’un 
client. Ceci permet de régler les problèmes instantanément sans avoir à ouvrir les 
ports entrants ou les pare-feux en évitant les retards et les risques en matière de 
sécurité dus à la dépendance des logiciels de contrôle à distance traditionnels sur les 
sites web externes. 

- La gestion des correctifs d’application qui fournit la capacités de traitement et 
d’envoi des correctifs sur les serveurs et les stations de travail pour aider à leur défense 
de manière proactive contre les menaces réseau et les versions de logiciels périmées. 

- Les rapports automatisées et à la demande qui offrent un ensemble complet de 
rapports personnalisables comprenant les rapports de synthèse globale, de sécurité, 
de performance, de l’état de santé des serveurs, les rapports liés aux actifs et sur 
l’ensemble du travail effectué en arrière-plan. 

 
Grâce à ces services, les clients disposeront de performances accrues des machines et des 
logiciels sans avoir à s’occuper eux-mêmes de la complexité de l’informatique. Ces clients 
bénéficieront d’un revendeur qui gèrera, effectuera l’entretien et réduira les risques associés 
aux opérations informatiques et cela à un coût prévisible. Ils seront en mesure de se 
concentrer sur leur entreprise et de la voir se développer. C’est l’engagement de Gateway. 
« Business First », L’entreprise avant tout.  
 
 

*** 
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Les nouveaux portables Gateway : les compagnons de votre 
productivité 

 
Série « Office » NO50, NO20 et « Standard » NS50 

 
 
Paris, le 14 mai 2009 – Gateway a conçu une gamme réduite de trois familles de portables 
pour satisfaire entièrement les besoins du monde professionnel d’aujourd’hui : les nouvelles 
séries NO50, NS50 et NO20. 
 
Disponibles dans deux formats de 12,1 et 15,4 pouces, ces séries d’ordinateurs portables sont 
parfaites pour les entreprises de taille moyenne et les bureaux des filiales de grandes 
entreprises, pour les employés ainsi que pour les responsables des ventes en déplacement, à 
la recherche d’un portable robuste et extrêmement fonctionnel axé sur la fiabilité, la sécurité 
et les performances. 
 
Grâce aux séries de portables NS50, NO20 et NO50, les utilisateurs professionnels disposeront 
de solutions durables et de haute qualité sans composants superflus et avec un impact 
minimum sur l’environnement, qui répondent aux besoins professionnels et garantissent une 
excellente durée de cycle de vie. 
 
Gateway s’est efforcée de régler au mieux les détails de ces séries de portables en 
améliorant à la fois l’ergonomie et les performances.  
Le boîtier en magnésium extrêmement léger et résistant – 20 fois plus résistant que le plastique 
et bien plus léger – avec un design évolué, allie maniabilité intelligente et protection 
séduisante. 
 
Grâce à la technologie Intel Centrino® 2, ces portables offrent des performances de pointe, 
une connectivité sans fil exceptionnelle et un niveau de sécurité encore plus élevé. La 
technologie Intel® vPro™, à la différence d’autres présentes sur le marché, est conçue au 
sein des machines, c’est pourquoi elle garantit une plus grande sécurité et une meilleure 
gestion du portable à distance. La nouvelle version de la technologie Intel® vPro™ offre 
également un « tableau de bord » intuitif qui fournit l’état des principales configurations des 
systèmes et des paramètres d’intégrité, la possibilité de bloquer les connexions aux dispositifs 
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USB non sécurisés et une fonction de sauvegarde des données qui permet de ne pas 
interrompre le travail même en cas de panne du disque dur. Une nouveauté supplémentaire 
est représentée par la technologie Intel Anti theft qui protège les données du portable contre 
tout accès non autorisé en cas de perte ou de vol de l’ordinateur. 
 
Après avoir effectué une analyse du service après-vente, Gateway a sélectionné les meilleurs 
composants pour ses produits, ce qui lui permet d’offrir la meilleure fiabilité qui soit. 
 
Une protection de sécurité de pointe 
La sécurité professionnelle compte dans l’environnement actuel, c’est pourquoi Gateway la 
prend très au sérieux. Dans le cadre de ses solutions de protection des données, les nouvelles 
séries de portables sont équipées de la plate-forme de sécurité Gateway comprenant le 
module de plate-forme sécurisée (TPM), un utilitaire qui enregistre les mots de passe 
personnels et les informations biométriques sur la carte mère dans une puce dédiée, en les 
protégeant contre toute attaque d’un cheval de Troie ou d’un logiciel espion. Le lecteur 
d’empreintes digitales Gateway offre une manière sécurisée d’allumer l’ordinateur, 
d’exécuter les applications ou d’ouvrir les documents d’un simple geste du doigt. 
 
Une communication puissante 
Les séries de portables NO50, NS50 et NO20 s’adressent aux utilisateurs extrêmement mobiles, 
c’est pourquoi elles accueillent une gamme complète de solutions de connectivité de 
pointe : des capacités WiFi/WiMAX au WLAN, WPAN (Bluetooth 2.0) et Gigabit Ethernet avec 
support ASF (Alert Standard Format). La solution Intel® Wireless WiFi Link 5300 offre en effet une 
réception du signal exceptionnelle grâce à trois antennes matérielles. De plus, la webcam 
intégrée au sommet de l’écran LCD permet les visioconférences et les communications 
vidéo en ligne. 
 
Gateway NO50 
La série de portables NO50 est équipée d’un écran LCD TFT haute luminosité WXGA de 15,4 
pouces avec une dalle rétroéclairée par LED blanche et une résolution de 1280 x 800 pixels 
ou d’un écran LCD TFT haute luminosité WSXGA+ de 15,4 pouces avec une résolution de 1680 
x 1050 pixels. L’écran LCD est géré par le chipset Intel Graphics Media Accelerator 4500MHD 
ou, en fonction de la configuration, par la puissante carte graphique ATI Radeon HD3470 
avec jusqu’à 2304 Mo de HyperMemory (512 Mo de VRAM DDR2 dédiée, jusqu’à 1792 Mo de 
mémoire système partagée).  
La capacité de stockage du portable NO50 répond pleinement aux besoins de ceux qui 
nécessitent un disque dur de grande capacité avec un stockage pouvant atteindre plus de 
320 Go, à 7200 rpm. Conçu pour l’utilisation exigente, le NO50 est équipé de 2 Go de 
mémoire DDR3 rapide extensible jusqu’à 4 Go, pour des performances ultra-rapides. Son 
lecteur optique échangeable à chaud permet de disposer d’une deuxième batterie ou 
d’alléger très facilement l’ordinateur. 
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Gateway NS50  
La série de portables NS50 garantit productivité et flexibilité aux utilisateurs professionnels 
avec un écran LCD TFT haute luminosité WXGA de 15,4 pouces géré par l’Intel Graphics 
Media Accelerator (GMA) 4500MHD avec jusqu’à 1759 Mo d’Intel Dynamic Video Memory 
Technology 5.0. 
La fiabilité et la productivité améliorées sont garanties par la mémoire DDR2 double canal 
extensible à 4 Go et un disque dur pouvant atteindre 500 Go, qui satisfait toutes vos 
exigences en matière de stockage.  
De plus, la série de portables NS50 est équipée d’un port HDMI avec support HDCP qui offre 
des images nettes de haute qualité et un son haute fidélité pour les applications multimédia. 
 
Gateway NO20 
La série de portables NO20 offre d’excellentes performances pour répondre aux exigences 
des professionnels mobiles qui veulent unir les performances à une connectivité intégrale au 
sein d’une unité légère et ultra portable.  
De dimensions compactes – il présente un écran LCD TFT haute luminosité WXGA de 12,1 
pouces avec une dalle rétroéclairée par LED blanche fonctionnant grâce à l’Intel Graphics 
Media Accelerator (GMA) 4500MHD – le NO20 allie les performances et la puissance du 
processeur Intel Core 2 Duo avec la réactivité de la mémoire DDR3 double canal pouvant 
atteindre 4 Go et un disque dur Serial ATA pouvant atteindre plus de 320 Go à 7200 rpm. 
L’ajout d’un lecteur optique Super Multi DVD n’a aucun impact sur la portabilité. Même avec 
ce composant, le poids du système reste inférieur à 2 kg.  En associant un poids réduit à une 
batterie longue durée et des dimensions compactes, le NO20 satisfait tous les besoins ultra-
mobiles les plus exigeants. 
 
Tous les portables Gateway bénéficient d’une garantie de 1 an retour atelier et de 3 ans 
pour les pièces détachées. La garantie peut être prolongée jusqu’à 3 ans. En s’inscrivant à 
ce programme, les clients ont droit au prélèvement et au remplacement de tout produit 
défectueux par un produit équivalent durant toute la période de garantie.  
 
Les portables Gateway sont livrés avec l’édition préinstallée Windows Vista® Business de 
Microsoft. Les autres logiciels embarqués comprennent Gateway Recovery Management, 
Microsoft Office Ready 2007 Service Pack 1, Adobe Reader, CyberLink Power DVD, et Norton 
Internet Security 2009 en version d’essai. 
 
 

*** 
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Caractéristiques Gateway NO50 

Système d’exploitation1 Windows® Vista® Business (Service Pack 1) authentique 
Plateforme1 Intel® Centrino® 2 avec technologie vPro™ présentant : 

 Processeur Intel® Core™2 Duo T9550/P9600 (6 Mo L2 cache, 2,66/2,80 GHz, 
1066 MHz FSB, 35 W) ou supérieur, ou P7350/P7370/P8400/P8600/P8700 (3 Mo 
L2 cache, 2/2/2,26/2,40/2,53 GHz, 1066 MHz FSB, 25 W) ou T6570 (2 Mo L2 
cache, 2,10 GHz, 800 MHz FSB, 35 W), supportant l’architecture Intel® 64 et la 
technologie Intel® Virtualization 

 Chipset mobile Intel® PM45 Express, supportant Intel® Active Management 
Technology (Intel® AMT) 4.0 

 Connexion de réseau Intel® 82567LM Gigabit, supportant Intel® AMT 4.0 
 Connexion de réseau Intel® Wireless WiFi Link 5100/5300 (bibande quad-mode 

802.11a/b/g/Draft-N) Wi-Fi CERTIFIED® , présentant la technologie MIMO2, 3 
 Module dual-mode Intel® Wireless WiFi Link 5150/5350 Wi-Fi/WiMAX™ 

présentant : 
 connexion de réseau Wi-Fi® (bibande quad-mode 802.11a/b/g/Draft-N) Wi-

Fi CERTIFIED®, présentant la technologie MIMO 
 Connexion WiMAX™ (single-band 802.16e/2.5G) WiMAX Forum Certified™ 

WAN (Wide Area Network), présentant Mobile WiMAX™ et la technologie 
MIMO4 

Mémoire système1, 5, 6 Support DDR3 SDRAM double canal 
Jusqu’à 2 Go de mémoire DDR3 à 1066 MHz, extensible à 4 Go sur deux modules 
soDIMM7 

Affichage et fonctions 
graphiques1 

Ecran LCD TFT haute luminosité WXGA de 15,4 pouces avec rétroéclairage par DEL 
blanche, résolution de 1280 x 800 pixels 

Ecran LCD TFT haute luminosité WSXGA+ de 15,4 pouces, résolution de 1680 × 1050 
pixels 

ATI Mobility Radeon™ HD 3470 avec jusqu’à 23048 Mo de HyperMemory™ (512 Mo de 
mémoire VRAM DDR2 dédiée, jusqu’à 1792 Mo de mémoire système partagée), 
supportant la technologie Unified Video Decoder (UVD), OpenEXR High Dynamic-
Range (HDR), Shader Model 4.1, Microsoft® DirectX® 10.1 
ou  
Chipset mobile Intel® GM45 Express avec carte graphique 3D intégrée, équipé 
d’Intel® Graphics Media Accelerator 4500MHD (Intel® GMA 4500MHD) avec jusqu’à 
1759 Mo de Intel® Dynamic Video Memory Technology 5.0 (64 Mo de mémoire 
système dédiée, jusqu’à 1695 Mo de mémoire système partagée), supportant 
Microsoft® DirectX® 10 
Support double écran indépendant 
16,7 millions de couleurs 
Décodage MPEG-2/DVD 
Décodage WMV9 (VC-1) et H.264 (AVC) 
DVI-D (interface vidéo numérique) avec support de protection HDCP (High-
bandwidth Digital Content Protection ou protection des contenus numériques en 
haute définition) 

Stockage1 Disque dur 120/160/250/320 Go ou plus9 

Lecteur de carte 5-en-1 supportant Secure Digital™ (SD), MultiMediaCard (MMC), 
Memory Stick® (MS), Memory Stick PRO™ (MS PRO), xD-Picture Card™ (xD) 
Lecteur optique échangeable à chaud : 

 Lecteur graveur DVD SuperMulti double couche 8X 
– Lecture: 24X CD-ROM, 24X CD-R, 24X CD-RW, 8X DVD-ROM, 8X DVD-R, 

8X DVD+R, 6X DVD-ROM DL (double couche), 6X DVD-R DL (double 
couche), 6X DVD+R DL (double couche), 6X DVD-RW, 6X DVD+RW, 5X 
DVD-RAM 

– Gravure: 24X CD-R, 16X CD-RW, 8X DVD-R, 8X DVD+R, 4X DVD-R DL 
(double couche), 4X DVD+R DL (double couche), 6X DVD-RW, 8X 
DVD+RW, 5X DVD-RAM  

Dimensions et poids1 360 (L) x 267 (P) x 34/36,5 (H) mm - (14,2 x 10,5 x 1,3/1,4 pouces) 
3,1 kg (6,83 lbs.) avec batterie à 9 cellules et 2ème batterie à 6 cellules 
3,0 kg (6,61 lbs.) avec la batterie à 9 cellules et lecteur optique 
2,9 kg (6,39 lbs.) avec la batterie à 6 cellules et lecteur optique 

Alimentation1 Norme de gestion de consommation de l'unité centrale ACPI 3.0 : supporte les modes 
Mise en veille et Hibernation 
Batterie principale Li-ion 4800 mAh 79,9 W (9 cellules) : 

 autonomie de batterie de 4 h10 
 Autonomie de 6 h10 avec 2ème batterie à 6 cellules 
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Caractéristiques Gateway NO50 
Batterie principale Li-ion 4400 mAh 48,8 W (6 cellules) : 

 autonomie de batterie de 2 h 3010 
 Autonomie de 4 h 3010 avec 2ème batterie à 6 cellules 

Adaptateur CA de 90 W à 3 broches 
ENERGY STAR® 4.0 

Clavier et dispositif de 
pointage 

Clavier à 88-/89 touches avec une courbe de 5°, curseur en« T » inversé, pas de 
touche de 2,5 mm (minimum) 
Double contrôle de navigation présentant un point de contrôle avec deux boutons 
et un dispositif de pointage sur pavé tactile avec un bouton de déroulement dans les 
4 directions 
Lecteur d'empreintes digitales Gateway1, présentant une fonction de contrôle dans 4 
directions 
11 touches de fonction, quatre touches curseurs, touche Windows®, support en 
langue internationale, symbole indépendant pour l’Euro et le dollar US  
Touches d'accès rapide : email, Internet, programmable 
Raccourcis clavier : veille, verrouillage du pavé tactile, présentation, muet 
Interrupteurs en façade : WLAN, Bluetooth® 

Audio Deux haut-parleurs stéréo intégrés 
Support audio haute définition 
Compatible MS-Sound 
Microphone intégré 

Communication Webcam Gateway 
WLAN1, 2, 3 : Connexion de réseau Intel® Wireless WiFi Link 5100/5300 (bibande quad-
mode 802.11a/b/g/Draft-N) Wi-Fi Certified™, présentant la technologie MIMO 
Wi-Fi®/WiMAX™1, 2, 4 : Module dual-mode Intel® Wireless WiFi Link 5150/5350 Wi-
Fi/WiMAX™ présentant : 

 Connexion de réseau Wi-Fi® (bibande quad-mode 802.11a/b/g/Draft-N) 
Wi-Fi CERTIFIED® 3 

 Connexion WiMAX™ (single-band 802.16e/2.5G) WiMAX Forum Certified™ 
WAN (Wide Area Network), présentant Mobile WiMAX™ et la technologie 
MIMO 

WPAN1 : Bluetooth® 2.0+EDR (Taux de données accru) 
LAN : gigabit Ethernet, supportant Intel® AMT 4.0, Wake-on-LAN ready 

Interfaces Emplacement ExpressCard™/54 
Emplacement pour carte PC (Type II) 
Lecteur d’empreintes digitales Gateway1 
Lecteur SmartCard 
Lecteur de cartes 5-en-1 
Quatre ports USB 2.0 
Un port DVI-D avec support HDCP 
Un port (VGA) pour moniteur externe 
Une prise jack pour écouteurs/enceintes/line-out 
Une prise Microphone/Line-in 
Un port Ethernet (RJ-45) 
Une prise DC-in pour bloc alimentation 

Sécurité Lecteur d'empreintes digitales Gateway1 avec sécurité se basant sur TPM, 
authentification avant le lancement, protection de l'ordinateur 
Solution SmartCard 
Solution TPM (module de plate-forme sécurisée) 
BIOS avec mot de passe utilisateur, administrateur et disque dur 
Emplacement pour verrou Kensington 

Logiciels11 Gateway Recovery Management; Gateway fingerprint solution1 
Launch Manager; Gateway Web Camera; Adobe® Reader®; CyberLink® PowerDVD® 
Norton Internet Security 2009 (60 jours d'essai) 
Microsoft® Office Ready 2007 Service Pack 1 (Office Professional 2007 Service Pack 1) 

Options & Accessoires Module de mémoire soDIMM DDR3 de 1 Go/2 Go à 1066 MHz 
Deuxième disque dur de 120/160/250/320 Go 
Disque dur de 120/160/250/320 Go 
Deuxième batterie Li-ion 6 cellules 3800 mAh 
Batterie Li-ion 4800 mAh (9 cellules) 
Batterie Li-ion 4400 mAh (6 cellules)  
Adaptateur CA de 90 W à 3 broches 
Lecteur graveur DVD SuperMulti double couche 
Lecteur de disquette externe USB 
Connecteur4 
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Caractéristiques Gateway NS50  

Système d’exploitation1 Windows® Vista® Business (Service Pack 1) authentique 
Plateforme1 Technologie processeur Intel® Centrino® 2 avec : 

 Processeur Intel® Core™2 Duo T9550/P9600 (6 Mo L2 cache, 2,66/2,80 GHz, 1066 
MHz FSB, 35 W) ou supérieur, ou P7350/P7370/P8400/P8600/P8700 (3 Mo L2 
cache, 2/2/2,26/2,40/2,53 GHz, 1066 MHz FSB, 25 W) ou T6570 (2 Mo L2 cache, 
2,10 GHz, 800 MHz FSB, 35 W), supportant l’architecture Intel® 64 et la 
technologie Intel® Virtualization 

 Chipset mobile Intel® GM45 Express 
 Connexion de réseau Intel® Wireless WiFi Link 5100/5300 (bibande quad-mode 

802.11a/b/g/Draft-N) Wi-Fi CERTIFIED® , présentant la technologie MIMO2, 3 
 Module4 dual-mode Intel® Wireless WiFi Link 5150/5350 Wi-Fi®/WiMAX™ 

présentant : 
o connexion de réseau Wi-Fi® (bibande quad-mode 

802.11a/b/g/Draft-N) Wi-Fi CERTIFIED®, présentant la 
technologie MIMO2, 3 

o Connexion WiMAX™ (single-band 802.16e/2.5G) WiMAX Forum 
Certified™4 WAN (Wide Area Network), présentant Mobile 
WiMAX™ et la technologie MIMO 

Mémoire système1, 5, 6 Support DDR2 SDRAM double canal 
Jusqu’à 2 Go de mémoire DDR2 à 667 MHz, extensible à 4 Go sur deux modules 
soDIMM7  

Affichage et fonctions 
graphiques 

Ecran LCD TFT haute luminosité WSXGA de 15,4 pouces, résolution de 1280 × 800 
pixels 
Chipset mobile Intel® GM45 Express avec carte graphique 3D intégrée, équipé 
d’Intel® Graphics Media Accelerator 4500MHD (Intel® GMA 4500MHD) avec 
jusqu’à 1759 Mo de Intel® Dynamic Video Memory Technology 5.0 (64 Mo de 
mémoire système dédiée, jusqu’à 1695 Mo de mémoire système partagée), 
supportant Microsoft® DirectX® 10 
Support double écran indépendant 
16,7 millions de couleurs 
Décodage MPEG-2/DVD 
Décodage WMV9 (VC-1) et H.264 (AVC) 
HDMI™ (High-Definition Multimedia Interface ou interface média haute définition) 
avec support de protection HDCP (High-bandwidth Numérique Contenu 
Protection) 

Stockage1 Disque dur de 160/250/320/500 Go ou plus8 
Lecteur de carte 5-en-1 supportant Secure Digital™ (SD), MultiMediaCard (MMC), 
Memory Stick® (MS), Memory Stick PRO™ (MS PRO), xD-Picture Card™ (xD) 
Lecteur 2X Blu-ray Disc™/DVD-Super Multi double couche : 

 Lecture: 24X CD-ROM, 24X CD-R, 24X/16X CD-RW, 8X DVD-ROM, 8X 
DVD-R, 8X DVD+R, 6X/4X DVD-ROM DL (double couche), 6X/4X DVD-R 
DL (double couche), 6X/4X DVD+R DL (double couche), 6X/4X DVD-RW, 
6X/4X DVD+RW, 5X DVD-RAM, 2X BD-ROM, 2X BD-R, 2X BD-RE, 2X BD-
ROM DL (double couche), 2X/1.6X BD-R DL (double couche), 2X BD-RE 
DL (double couche) 

 Gravure: 16X/8X CD-R, 10X/4X CD-RW, 8X DVD-R, 8X DVD+R, 4X DVD-
RW, 4X DVD+RW, 5X DVD-RAM, 4X/2.4X DVD+R DL (double couche), 
4X/2X DVD-R DL (double couche) 

Lecteur graveur DVD SuperMulti double couche 8X : 
 Lecture: 24X CD-ROM, 24X CD-R, 24X CD-RW, 8X DVD-ROM, 8X DVD-R, 8X 

DVD+R, 6X DVD-ROM DL (double couche), 6X DVD-R DL (double 
couche), 6X DVD+R DL (double couche), 6X DVD-RW, 6X DVD+RW, 5X 
DVD-RAM 

 Gravure: 24X CD-R, 16X CD-RW, 8X DVD-R, 8X DVD+R, 4X DVD-R DL 
(double couche), 4X DVD+R DL (double couche), 6X DVD-RW, 8X 
DVD+RW, 5X DVD-RAM 

Dimensions et poids1 360 (L) x 267 (P) x 30,3/43 (H) mm - (14,17 x 10,51 x 1,09/1,69 pouces) 
3,02 kg (6,64 lbs.) avec la batterie à 8 cellules 
2,88 kg (6,34 lbs.) avec la batterie à 6 cellules 

Alimentation1 Norme de gestion de consommation de l'unité centrale ACPI 3.0 : supporte les 
modes Mise en veille et Hibernation 
Batterie Li-ion (8 cellules) 71 W 4800 mAh : 

 autonomie de batterie de 5 h9 
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Caractéristiques Gateway NS50  
Batterie Li-ion (6 cellules) 48,8 W 4400 mAh : 

 autonomie de batterie de 2 h 309 
2 h 30 en recharge rapide (système arrêté) 
Charge rapide en marche en 3 h 30 
Adaptateur CA de 65 W à 3 broches 
ENERGY STAR® 4.0 

Clavier et dispositif de 
pointage 

Clavier à 88-/89 touches avec une courbe de 5°, curseur en« T » inversé, pas de 
touche de 2,5 mm (minimum) 
Lecteur d'empreintes digitales Gateway1, présentant une fonction de contrôle 
dans 4 directions 
11 touches de fonction, quatre touches curseurs, touche Windows®, support en 
langue internationale, symbole indépendant pour l’Euro et le dollar US 
Touches d'accès rapide : email, Internet, programmable 
Touches raccourcis : veille, verrouillage du pavé tactile, présentation, muet 
Interrupteurs en façade : WLAN, Bluetooth®1 

Audio Deux haut-parleurs stéréo intégrés 
Support audio haute définition 
Compatible MS-Sound 
Microphone intégré 

Communication Webcam Gateway 
WLAN1, 2, 3 : Connexion de réseau Intel® Wireless WiFi Link 5100/5300 (bibande 
quad-mode 802.11a/b/g/Draft-N) Wi-Fi Certified™, présentant la technologie 
MIMO 
Wi-Fi®/WiMAX™1, 2, 4 : Module dual-mode Intel® Wireless WiFi Link 5150/5350 Wi-
Fi/WiMAX™ présentant : 

 Connexion de réseau Wi-Fi (bibande quad-mode 802.11a/b/g/Draft-N) 
Wi-Fi CERTIFIED® 3 

 Connexion WiMAX™ (single-band 802.16e/2.5G) WiMAX Forum Certified® 
WAN (Wide Area Network), présentant Mobile WiMAX™ et la technologie 
MIMO 

WPAN1 : Bluetooth® 2.0+EDR (Taux de données accru) 
LAN : Gigabit Ethernet, supportant ASF (Alert Standard Format) 2.0, prêt Wake-on-
LAN 

Interfaces Connecteur duplicateur de port 
Emplacement ExpressCard®/54 
Emplacement pour carte PC (Type II) 
Lecteur d’empreintes digitales Gateway1 
Lecteur de cartes 5-en-1 
Trois ports USB 2.0 
Port HDMI™ avec support HDCP 
Un port (VGA) pour moniteur externe 
Une prise jack pour écouteurs/enceintes/line-out 
Une prise Microphone/Line-in 
Une prise jack entrée son 
Un port Ethernet (RJ-45) 
Une prise DC-in pour bloc alimentation 

Sécurité Lecteur d'empreintes digitales Gateway1 avec authentification avant le 
lancement 
BIOS avec mot de passe utilisateur, administrateur et disque dur 
Emplacement pour verrou Kensington 

Logiciels10 Gateway Recovery Management 
Gateway fingerprint solution1 
Launch Manager 
Video Web Camera 
Adobe® Reader® 
CyberLink® PowerDVD® 

Norton Internet Security™ 2009 (60 jours d'essai) 
Microsoft® Office Ready 2007 Service Pack 1 (Office Professional 2007 Service Pack 
1) 
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Caractéristiques Gateway NO20

Système d’exploitation1 Windows® Vista® Business (Service Pack 1) authentique
Plateforme1 Technologie processeur Intel® Centrino® 2 avec : 

 Processeur Intel® Core™2 Duo T9550(6 Mo L2 cache, 2,66 GHz, 1066 MHz 
FSB, 35 W / 25 W) ou supérieur, ou P7370/P8400/P8600/P8700 (3 Mo L2 
cache, 2/2,26/2,40/2,53 GHz, 1066 MHz FSB, 25 W), T6570 (2 Mo L2 cache, 
2,10 GHz, 800 MHz FSB, 35 W), supportant l’architecture Intel® 64  

 Chipset mobile Intel® GM45 Express 
 Connexion de réseau Intel® Wireless WiFi Link 5100/5300 (bibande quad-

mode 802.11a/b/g/Draft-N) Wi-Fi CERTIFIED® , présentant la technologie 
MIMO2, 3

Mémoire système1, 4, 5 Support DDR3 SDRAM double canal 
Jusqu’à 2 Go de mémoire DDR3 à 800/1066 MHz, extensible à 4 Go sur deux 
modules soDIMM6

Affichage et fonctions 
graphiques 

Ecran LCD TFT (220 nit) haute luminosité WXGA de 12,1 pouces avec rétroéclairage 
par DEL blanche, résolution de 1280 x 800 pixels  
Chipset mobile Intel® GM45 Express avec carte graphique 3D intégrée, équipé 
d’Intel® Graphics Media Accelerator 4500MHD (Intel® GMA 4500MHD) avec 
jusqu’à 1759 Mo de Intel® Dynamic Video Memory Technology 5.0 (64 Mo de 
mémoire système dédiée, jusqu’à 1695 Mo de mémoire système partagée), 
supportant Microsoft® DirectX® 10 
Support double écran indépendant 
16,7 millions de couleurs 
Accélération MPEG-2/DVD 
Accélération WMV9 (VC-1) et H.264 (AVC)

Stockage1 Disque dur 120/160/250/320 Go7 
Lecteur de carte 5-en-1 supportant Secure Digital™ (SD), MultiMediaCard (MMC), 
Memory Stick® (MS), Memory Stick PRO™ (MS PRO), xD-Picture Card™ (xD) 
Lecteur graveur DVD SuperMulti double couche 8X : 

 Lecture: 24X CD-ROM, 24X CD-R, 24X CD-RW, 8X DVD-ROM, 8X DVD-R, 8X 
DVD+R, 6X DVD-ROM DL (double couche), 6X DVD-R DL (double 
couche), 6X DVD+R DL (double couche), 6X DVD-RW, 6X DVD+RW, 5X 
DVD-RAM 

 Gravure: 24X CD-R, 16X CD-RW, 8X DVD-R, 8X DVD+R, 4X DVD-R DL 
(double couche), 4X DVD+R DL (double couche), 6X DVD-RW, 8X 
DVD+RW, 5X DVD-RAM 

Dimensions et poids1 306 (L) x 227 (P) x 27,5/34,9 (H) mm - (12,05 x 8,94 x 1,08/1,37 pouces) 
1,95 kg (4,30 lbs.) avec la batterie à 6 cellules 
2,10 kg (4,60 lbs.) avec la batterie à 9 cellules

Alimentation1 Norme de gestion de consommation de l'unité centrale ACPI 3.0 : supporte les 
modes Mise en veille et Hibernation 
Batterie Li-ion (9 cellules) 79,9 W 7200 mAh : 

 autonomie de batterie de 7 h8 
Batterie Li-ion (6 cellules) 48,8 W 4400 mAh : 

 autonomie de batterie de 4 h 308 
2 h 30 en recharge rapide (système arrêté) 
Charge rapide en marche en 3 h 30 
Adaptateur CA de 65 W à 3 broches 
ENERGY STAR® 4.0

Clavier et dispositif de 
pointage 

Clavier à 88-/89 touches avec curseur en "T" inversé ; pas de touche de 2,5 mm 
(minimum) 
Dispositif de pointage sur pavé tactile Gateway 
11 touches de fonction, quatre touches curseurs, touche Windows®, touches 
raccourci clavier, pavé numérique intégré, support en langue internationale, 
symbole indépendant pour l’Euro et le dollar US 
Interrupteurs en façade : WLAN, Bluetooth®

Audio Deux haut-parleurs stéréo intégrés 
Support audio haute définition 
Compatible MS-Sound 
Deux microphones stéréo intégrés équipés des technologies de formation de faisceaux, 
suppression de l’écho et suppression des bruits 

Communication Webcam Gateway 
WLAN1, 2, 3 : Connexion de réseau Intel® Wireless WiFi Link 5100/5300 (bibande quad-
mode 802.11a/b/g/Draft-N) Wi-Fi CERTIFIED® 
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Caractéristiques Gateway NO20
WPAN1 : Bluetooth® 2.0+EDR (Taux de données accru) 
LAN : Gigabit Ethernet, supportant ASF (Alert Standard Format), prêt Wake-on-LAN

Interfaces Emplacement pour carte PC (Type II) 
Lecteur d’empreintes digitales Gateway1 
Lecteur de cartes 5-en-1 
Trois ports USB 2.0 
Un port VGA pour moniteur externe 
Une prise jack pour écouteurs/enceintes/line-out 
Une prise Microphone/Line-in 
Un port Ethernet (RJ-45) 
Une prise DC-in pour bloc alimentation

Sécurité Lecteur d'empreintes digitales Gateway1 avec authentification avant le 
lancement, protection de l'ordinateur 
Solution TPM (module de plate-forme sécurisée) 
BIOS avec mot de passe utilisateur, administrateur et disque dur 
Emplacement pour verrou Kensington 

Logiciels9 Gateway Recovery Management 
Gateway fingerprint solution 
Bio-Protection1 
Launch Manager 
Gateway Web Camera 
Adobe® Reader® 
CyberLink® PowerDVD® 
Norton Internet Security 2009 (60 jours d'essai) 
Microsoft® Office Ready 2007 Service Pack 1 (Office Professional 2007 Service Pack 
1) 

Options & Accessoires Module de mémoire soDIMM DDR3 de 1 Go/2 Go à 800/1 066 MHz 
Disque dur de 120/160/250/320 Go 
Batterie Li-ion 7200 mAh (9 cellules) 
Batterie Li-ion 4400 mAh (6 cellules) 
Adaptateur CA de 65 W à 3 broches 
Lecteur graveur DVD SuperMulti double couche 
Lecteur de disquette externe USB 
Connecteur10
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Les nouveaux ordinateurs de bureau Gateway DT10 et DU10 
 

Vos attentes professionnelles. 
 
Paris, le 14 mai 2009 – La stabilité, la fiabilité et la productivité sont les mots clés qui ont aidé à 
développer la nouvelle série d’ordinateurs de bureau de Gateway conçus pour les besoins 
des moyennes et des grandes entreprises.  
 
Disponibles dans deux formats, la micro-tour DT10 et le format ultra-mini DU10, ces séries 
d’ordinateurs de bureau Gateway représentent l’application effective de la concentration 
de Gateway sur les exigences changeantes du marché professionnel, en offrant des solutions 
qui apportent une plus grande efficacité et maniabilité aux environnements d’entreprise les 
plus modernes tout en éliminant les composants redondants.  
 
Les ordinateurs de bureau DT10 et DU10 présentent un boîtier externe innovant et une toute 
nouvelle conception interne qui leur donnent un aspect simple, efficace et extrêmement 
professionnel. Une vaste grille en façade améliore la ventilation et l’échange de chaleur 
tandis que les lecteurs optiques et les emplacements disponibles restent découverts afin de 
faciliter l’accès et les mises à jour. 
 
Une sécurité majeure 
Les nouvelles séries d’ordinateurs de bureau DT10 et DU10 offrent une sécurité simplifiée pour 
une protection des données et une confidentialité de l’entreprise invulnérables grâce à la 
suite EMBASSY® Trust, un ensemble TPM facile à utiliser qui augmente la sécurité de 
l’ordinateur et du réseau tout en diminuant les risques et les frais de fonctionnement. 
Avec la technologie vPRO™ intégrée, ces ordinateurs de bureau optimisent la sécurité de 
l’entreprise et améliorent la maniabilité du système grâce à des utilitaires d’inventaire des 
équipements et de diagnostic/réparation à distance qui réduisent de façon notable les 
appels d’assistance et les temps d’arrêt du système. La nouvelle technologie Intel® vPro allie 
les prestations et la performance des processeurs Intel® Core™ 2 quad-core ou dual-core au 
nouveau chipset Intel Q45 express et à la nouvelle connexion de réseau Intel 82567 LM 
Gigabit, en plus de la technologie Intel Active Management 5.0.  
 
Parmi les innovations technologiques s’adressant aux entreprises, cette version augmente 
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pour la première fois la portée des organisations informatiques pour protéger et gérer les 
ordinateurs à l’extérieur du pare-feu de l’entreprise. Avec la nouvelle fonction d’alerte à 
distance, un ordinateur victime d’une panne imprévue peut envoyer automatiquement une 
requête d’assistance, même s’il est éteint. 
 
En outre cette technologie, conçue sur la puce elle-même, répond pleinement aux 
exigences des entreprises d’aujourd’hui qui, compte tenu de la conjoncture économique, 
ont plus que jamais besoin de limiter les frais de gestion de leur infrastructure informatique. 
 
Les ordinateurs Gateway sont également extrêmement peu gourmands en énergie. Les 
ordinateurs de bureau DT10 et DU10 possèdent non seulement un grand nombre de fonctions 
d’économies d’énergie mais ils sont également conformes aux exigences ENERGY STAR® 4.0 
et sont certifiés par plusieurs normes écologiques internationales qui certifient leur faible 
consommation d’énergie, ce qui aide à réduire à la fois l’impact sur l’environnement et les 
frais généraux. 
  
Les ordinateurs de bureau de Gateway sont faciles à utiliser, ils sont dotés de fonctions 
complètes de sécurité, d’une grande vitesse de traitement et d’une capacité de mémoire 
élevée afin de pouvoir exécuter des programmes de plus en plus complexes plus rapidement 
et avec plus d’efficacité. 
 
Gateway DT10 
Avec le DT10, Gateway a créé un puissant ordinateur de bureau en micro-tour qui non 
seulement offre la technologie la plus récente mais apporte également le meilleur choix 
matériel pour une stabilité et des performances améliorées. Grâce au processeur Intel® 
Core™ 2 Quad le plus récent et à une mémoire DDR3 ultra rapide pouvant s’étendre à 8 Go, 
le DT10 est capable de répondre aux exigences intenses d’un environnement de bureau 
dynamique. De plus, le PCI-Express® 2.0 multiplie par deux la vitesse, la bande passante pour 
la communication et les fonctions graphiques pour des performances optimisées de 
l’ordinateur. 
Un disque dur serial ATA, jusqu’à 1 To de capacité, offre un stockage généreux et une 
amélioration notable des vitesses d’accès et de récupération des données. Le support du 
RAID 0, 1, 5, 10 augmente l’intégrité des données et améliore considérablement le débit. 
 
Gateway DU10 
L’ordinateur DU10 ultra-mini de Gateway est un ordinateur de bureau compact conçu pour 
les utilisateurs respectueux de l’environnement à la recherche d’une puissante machine de 
bureau qui offre une productivité maximale dans un format minimal. Le châssis élégant de 3L 
s’adapte parfaitement aux petits bureaux, en permettant d’exploiter au mieux son 
environnement de travail. La série d’ordinateurs de bureau DU10 est équipée du processeur 
Intel® Core™ 2 Quad le plus récent et elle offre une réponse générale du système améliorée 
grâce à une mémoire DDR3 pouvant s’étendre à 8 Go avec une vitesse maximale de 1066 
MHz. 
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De plus, le DU10 est prêt à satisfaire les besoins en matière de productivité de tout 
professionnel grâce à un disque dur serial ATA possédant jusqu’à 1 To de capacité. 
 
Tous les ordinateurs de bureau Gateway bénéficient d’une garantie de 1 an sur site et de 3 
ans pour les pièces détachées. La garantie peut être prolongée jusqu’à 3 ans. En s’inscrivant 
à ce programme, les clients ont droit au prélèvement et au remplacement de tout produit 
défectueux par un produit équivalent durant toute la période de garantie.  
 
Les ordinateurs de bureau de Gateway sont livrés avec l’édition préinstallée Windows Vista® 
Business de Microsoft. Les autres logiciels embarqués comprennent Gateway eRecovery 
Management, Microsoft Office Ready 2007 Service Pack 1, Gateway Security Suite avec 
Wave EMBASSY Trust Suite, Adobe Reader, CyberLink Power DVD, CyberLink Power 2GO et 
Norton Internet Security 2009 en version d’essai. 
 
 

*** 
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Caractéristiques principales Gateway DT10 

Système d’exploitation1 Windows Vista® Business 32-/64-bit2 authentique 
Processeur1 Processeur Intel® Core™2 Quad avec la technologie Intel® vPro™3 (jusqu’à 1333 MHz 

FSB) 
Processeur Intel® Core™2 Duo avec la technologie Intel® vPro™3 (jusqu’à 1333 MHz 
FSB) 
Processeur Quad Intel® Core™2 
Processeur Intel® Core™2 Duo 

Chipset1 Chipset Intel® Q45 Express avec Intel® ICH10DO 
Mémoire1 Jusqu’à 8 Go de mémoire DDR3 SDRAM à 800/1066 MHz (doubles canaux supportés 

sur quatre DIMM) 
Disque dur1 Disque dur Serial ATA pouvant atteindre 1 To 

RAID 0, 1, 5, 10 et capacité Intel® Matrix Storage Technology RAID4 
Lecteur optique1 Option lecteur optique : 

 SuperMulti avec technologie Labelflash™ 
Baies d’extension Deux baies 5.25" 

Six baies 3.5" (deux externes, quatre internes) 
Image Solution graphique Intel® Q45 comprenant : 

 Intel® Graphics Media Accelerator 4500 (Intel® GMA 4500) 
 Support Intel® Dynamic Video Memory Technology 5.0 (Intel® DVMT 

5.0) 
 Support Microsoft® DirectX® 10 
 Support de carte pour écran numérique de pointe (port Intel® Display) 

(en option) 
Support carte graphique PCI Express® 2.0 x16 

Audio Canal audio 7.1 haute définition intégré 
Réseau Ethernet gigabit 
Ports E/S Ports d’entrée/sortie avant : 

 Quatre ports USB 2.0 
 Lecteur de cartes multi-en-15 (en option) 
 Prises jack écouteurs et microphone haute définition 

Ports entrée/sortie arrière : 
 Six ports USB 2.0 
 Ports PS/2, clavier et souris 
 Un port Ethernet (RJ-45) 
 Six ports audio 
 Un port VGA 
 Un port série 
 Un port DVI-D 

Emplacements d'extension Emplacement PCI Express® 2.0 x16 
Un emplacement PCI Express® 2.0 x1 
Deux emplacements PCI v2.3 (5 V) 
Connecteur port parallèle 

Logiciel1 Intel® Active Management Technology 5.0 (Intel® AMT 5.0) 
Gateway eRecovery Management 
Microsoft® Office 2007 Ready Service Pack 1 
Norton Internet Security 2009 (60 jours d'essai) 
Intel® Matrix Storage Manager 8.5 
Gateway Security Suite avec Wave® EMBASSY® Trust Suite  
Adobe® Reader®  
CyberLink® PowerDVD® 
CyberLink® Power2GO 

Sécurité  Antivol et alerte intrusion 
Touche de restauration 

Dimensions 180 (L) x 440 (P) x 352 (H) mm (avec cadre) 
BIOS AMI PnP BIOS compatible avec SM BIOS 2.5 
Puissance fournie 300 W 
Conformité aux normes PC 2001, ENERGY STAR® 4.0, technologie Intel® vPro™ (Intel® AMT 5.0) 
Certifications UL, VCCI, FCC, CE, MET, Nemko (CB & Bauart), BSMI, CCC 
Accessoires en option Clavier et souris USB 

Enceintes internes Gateway 
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Caractéristiques principales Gateway DU10  

Système d’exploitation1 Windows Vista® Business 32-/64-bit2 authentique 
Processeur1 Processeur Intel® Core™2 Quad avec la technologie Intel® vPro™3 (jusqu’à 1333 

MHz FSB) 
Processeur Intel® Core™2 Duo avec la technologie Intel® vPro™3 (jusqu’à 1333 
MHz FSB) 
Processeur Quad Intel® Core™2 
Processeur Intel® Core™2 Duo 
Processeur Intel® Pentium® dual-core 
Processeur Intel® Celeron® dual-core 

Chipset1 Chipset Intel® Q45 Express 
Mémoire1 Jusqu’à 4 Go de mémoire DDR2 SDRAM à 667/800 MHz (doubles canaux 

supportés sur deux DIMM) 
Disque dur1 Disque dur Serial ATA pouvant atteindre 1 To1 

Lecteur optique1 Option lecteur optique : 
 SuperMulti avec technologie Labelflash™ 

Image Solution graphique Intel® Q45 comprenant : 
 Intel® Graphics Media Accelerator 4500 (Intel® GMA 4500) 
 Support Intel® Dynamic Video Memory Technology 5.0 (Intel® 

DVMT 5.0) 
 Support Microsoft® DirectX® 10 

Audio Canal audio 7.1 haute définition intégré 
Réseau Ethernet gigabit 
Ports E/S Ports d’entrée/sortie avant : 

 Quatre ports USB 2.0 
 Prises jack écouteurs et microphone haute définition 

Ports entrée/sortie arrière : 
 Quatre ports USB 2.0 
 Un port Ethernet (RJ-45) 
 Six ports audio 
 Un port eSATA 
 Un port VGA 
 Un port série 
 Un port DVI-D 

Emplacements d'extension Emplacement mini PCI Express 1.1 x1 
Logiciel1 Intel® Active Management Technology 5.0 (Intel® AMT 5.0) 

Gateway Recovery Management 
Microsoft Office 2007 (Prêt/Essai) Service Pack 1 
Norton Internet Security 2009 (60 jours d'essai) 
Wave® EMBASSY® Security center 
Adobe® Reader®  
CyberLink® PowerDVD® 
CyberLink® Power2GO 

Sécurité  Wave® EMBASSY® Security center 
Emplacement pour verrou Kensington 
Touche de restauration 

Dimensions  250 (H) x 193 (L) x 60 (P) mm (sans cadre) 
BIOS AMI PnP BIOS compatible avec SM BIOS 2.5 
Puissance fournie 135 W 
Conformité aux normes PC 2001, ENERGY STAR® 4.0, technologie Intel® vPro™ (Intel® AMT 5.0) 
Certifications VCCI, FCC, CE, BSMI, CCC, MET, Nemko (CB & Bauart) 
Accessoires en option Clavier et souris Gateway sans fil ou USB 

Moniteur LCD Gateway 
Carte LAN sans fil mini PCI Express® 



 

 
Communiqué de presse 

fr.gateway.com 

*** 
 
 
A propos de Gateway  
Depuis sa fondation en 1985, Gateway a été une pionnière de la technologie, en offrant des produits primés et un 
service d’excellence à ses clients dans le monde entier. Son siège est situé à Irvine en Californie. Gateway est une 
filiale en propriété exclusive d’Acer Inc., le troisième fournisseur informatique mondial. Pour plus d’informations, visitez 
www.gateway.com  
© 2008 Acer Inc. Tous droits réservés. 

Gateway, le logo Gateway et le dessin noir et blanc  sont des marques déposées de Gateway, Inc. Les autres 
marques, marques déposées et/ou marques de service, mentionnées ou autre, sont la propriété de leurs détenteurs 
respectifs. 
 
Intel [NASDAQ : INTC], le leader mondial dans l’innovation du silicium, développe des technologies, des produits et 
des initiatives pour continuer à améliorer notre façon de vivre et de travailler.  Pour plus d’informations sur Intel, visitez 
les sites web www.intel.it/pressroom et blogs.intel.com.  
 
* D’autres marques et d’autres dénominations pourraient être revendiquées par des tiers. 
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Intel: a Global Technology Innovator in Europe, Middle East and Africa 
Updated: February 2009 

 

For decades, Intel has been leading technology development, enabling the computer and Internet 

revolution that has changed the world. The company develops technologies, products and 

initiatives to advance how people work and live. Founded in 1968 to build semiconductor 

memory products, Intel created the world's first microprocessor in 1971. With continued 

innovation Intel leads the way on the next generation of multicore-microprocessors. Today it is 

the world's largest chip maker and a leading manufacturer of reliable, high-performance 

computer, networking and communications products. 

Intel has been operating in Europe since the early 1970s. Today, the company has some 

12,000 employees in Europe, Middle-East and Africa (EMEA). The region accounts for 

approximately one fifth of Intel’s revenue. 

 

Leading-edge Technology Solutions to Leap Ahead 

Intel is an innovator in advanced silicon technology and is committed to continuously 

bringing leading edge technology to the marketplace. Product development is driven by meeting 

the different needs of customers, whether they are consumers, business owners or IT 

professionals. Intel focuses on creating new technologies, which help advance how people work, 

live and play. The company focuses on five key areas: 

 

• Mobility: Notebook PCs are expected to represent more than half of the global volume of 

PCs shipped worldwide by 20122.  For the first time during the third quarter of 2007 sales of 

                                                 
2  Source: IDC Worldwide PC 2008 - 2012 Forecast Update 2008 
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notebook PCs overtook sales of desktop PCs in Europe, Middle East and Africa (EMEA)3. 

Notebook manufacturers are fuelling this demand by tailoring their products so they appeal 

to a wider audience - from fashionistas to students, from gamers to outdoor types. Netbooks, 

a new affordable category of ultra-mobile, streamlined, Internet-centric devices, built around 

the ground-breaking Intel® Atom™ processor, Intel’s smallest low power processor, 

represent a real opportunity for growth as a new technology segment. The Intel® Atom™ 

processor is also the engine that fuels the performance of a new category of Internet devices 

that fit in your pocket – namely Mobile Internet Devices (MIDs). MIDs are companion 

devices that enable a full mobile Internet experience. Two examples of MIDs are 

commercially available in EMEA in Italy (TIM/BenQ) and France (SFR/Compal). EMEA is 

expected to be the fastest adopter of netbooks4, as it has been with the adoption of the latest 

Intel® Centrino® technology. Intel continues to develop new mobile energy-efficient 

computing technologies and facilitates the deployment of wireless broadband through Wifi 

and WiMAX.  

• Digital Office and Digital Enterprise: Companies are increasingly confronted with the need 

to ensure the security of networks, control energy consumption and generally run their IT 

efficiently. From Intel® Xeon® servers to Intel® Centrino® with vPro™ notebooks and 

Intel® vPro™ desktop PCs, Intel’s solutions help organizations grow and manage their 

operations – utilizing IT as a strategic tool to maximize business efficiency and 

competitiveness. Through innovative features enabling intelligent power utilization and 

automation of maintenance tasks, Intel’s technology can deliver great business benefits to 

customers with increased performance, security, greater efficiency and cost savings. 

• Intel's server technologies and products which include Intel® Xeon® and Intel® Itanium® 

family of products are continually pushing the limits of performance, affordability and choice 

for high-performance computing (HPC). Two-thirds of the world's 500 most powerful 

supercomputers now run on Intel® processors. Organizations as diverse as NASA, CERN, 

BMW, Credit Suisse, and Disney count on Intel® technology for high-end research, 

development, production and analytical capabilities.  

• Digital Home: The traditional home computer has evolved into a digital media platform 

which allows consumers to access and store video, music and images. Intel is driving this 

                                                 
3 Source: IDC EMEA, Quarterly PC Tracker, Q3 2007 Preliminary Results. 
4 Source: Gartner Symposium – Emerging Trends, 2008 
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growing convergence between computers and consumer electronic devices with the aim of 

creating more enjoyable entertainment in the digital home. 

• Digital Health: According to projections of the Council of the European Union5, by 2050 the 

EU will have an additional 58 million pensioners (65 and over). These demographic changes 

confront society with complex challenges and raise questions related to the role and 

participation of older people in society, their quality of life and their health. Intel is working 

to make healthcare more affordable and efficient through advanced research and technology 

development. In November 2008, Intel announced the Intel® Health Guide for the UK - a 

home care management tool designed for healthcare professionals who treat patients with 

chronic conditions. Additional localized European language versions of the guide will be 

announced throughout 2009.    

• Channel: Platforms focused on the unique needs of local partners worldwide.  

 

Intel Technology Leadership 

 

Moore’s Law drives Innovation 

In 1965, Intel co-founder Gordon Moore made a powerful prediction. He observed that 

the number of transistors on a given piece of silicon would double approximately every two 

years - a profound insight that was dubbed ‘Moore’s Law’. This exponential growth, coupled 

with shrinking transistor size, results in increased performance, energy efficiency and decreased 

costs, making possible the affordable and very powerful technologies found in almost all aspects 

of our daily lives. Moore’s Law still holds true and today’s microprocessors power the economy, 

fuel the growth of the Internet and run everything from toys to traffic lights.  

The 45 nanometer processor technology launch proves that “Moore’s law” is very much 

alive. In the second half of 2007 Intel introduced 32 microprocessors based on the company’s 

breakthrough 45nm process technology with Hafnium-based High-k/Metal Gate Technology, 

extending the company’s leadership in energy-efficient processing. In February 2009, Intel 

publicly demonstrated systems running on healthy 32 nanometer technology, the next generation 

silicon technology on track for production in Q4 2009. 

 

                                                 
5 Report on the impact of ageing populations on public spending - Council Conclusions. Council of the European Union. 
7/02/2006 
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Silicon Cadence with the ‘tick-tock’ model – making Moore’s law a reality 

As the needs of users continue to evolve, the industry needs to increase the pace of 

platform and product innovation. Intel’s tick-tock strategy of alternating next generation silicon 

technology and a new microprocessor architecture -- year after year -- is accelerating the pace of 

innovation. Tick-tock is the engine creating today’s most advanced technologies such as Intel® 

Core™ microarchitecture and keeps them coming out at a rapid and predictive cadence. Intel 

customers and computer users around the world can count on Intel’s innovation engine and 

manufacturing capability to deliver state-of-the-art performance that rapidly becomes 

mainstream. 

 

Manufacturing Excellence in EMEA 

Intel continues to lead the industry in manufacturing execution deploying new technology 

rapidly and in high volumes. Intel now has four 45nm manufacturing fabs in production 

worldwide one of which is in Israel. Intel’s EMEA investment into manufacturing amounts to 

approximately $13 billion by 2008 and continues to grow further. The Irish manufacturing site is 

Intel’s fourth largest overall and the largest outside the United States today. Intel’s fabs in 

Ireland and Israel are world-class facilities producing microprocessors and communication 

silicon chips that are at the heart of much of today's computing and communications revolution.  

 

Driving innovation and growth in EMEA 

Intel actively supports the Innovation Economy, as it offers an environment where new 

ideas thrive, societal inclusiveness is fostered and opportunities are created for people, society 

and business to grow and prosper.  

Intel strongly believes that Education and ICT access empower people to participate in 

the digital economy, while research and investment fuel breakthroughs, changing the way people 

live and work. Progress needs to be guided by sustainability and the ability to compete broadly.  

As the global economy slips into recession, sustainable solutions for the crisis will take 

center stage. Intel takes a holistic and long-term approach driving growth for both Intel and the 

countries where it operates. The company’s long term strategic initiatives which promote 

technology access, education and research contribute to build an Innovation Economy in the 

region.  
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Innovation excellence with Strong Research & Development in EMEA 

Intel’s research and development (R&D) efforts are focused around developing new 

silicon-based products and processor technologies for segments such as mobility, enterprise, 

digital home and digital health. Intel devotes significant resources to R&D. From 2001 through 

2007, Intel invested more than $69 billion on R&D and new manufacturing capacity. For 2009, 

Intel expects to invest approximately $5.4 billion in R&D.  

• Intel has around 30 R&D sites across EMEA (Egypt, France, Germany, Ireland, Israel, 

Poland, Saudi Arabia, Spain, Sweden, Turkey, United Kingdom and United Arab Emirates).  

• January 2009 saw the launch of “Intel Labs Europe” (ILE) which aims to drive closer 

collaboration with European researchers and policy makers on EU initiatives including 

exploratory research, methods of using ICT to improve the efficiency of industries and 

increasing the overall quality and productivity of ICT. With the foundation of ILE, Intel is 

establishing a strong unified network of its existing labs in Europe and is preparing a 

platform for advanced joint innovation with our European partners and further investments.   

• As part of ILE, Intel’s Research Centers in Braunschweig, Germany and Barcelona, Spain 

focus on future generations of high performance microprocessors with reduced energy 

consumption. At the research lab in Braunschweig, some of the world’s most advanced 

processors are being developed, with scientists creating technologies that will power the 

supercomputers of tomorrow. These processors will enable dramatic progress on some of the 

world’s most vexing problems. 

• Intel has five development sites in Israel, including a design center in Haifa, which have been 

instrumental for the shift to the Intel® Core™ microarchitecture. Key software R&D centers 

are for instance in Novosibirsk and Nizhny Novgorod in Russia.  

• To enable and promote innovation and the advancement of technology, the company 

cooperates with a number of universities in EMEA among which are Trinity College in 

Dublin, Gdansk University of Technology, Technical University Braunschweig and Munich 

and St. Petersburg State University. The research is sponsored under a model of “open 

collaboration” between industry and academia. Furthermore, Intel sponsors and conducts 

exploratory research, focusing on emerging and disruptive technologies that will enable a 

future of proactive computing.  
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Intel Capital – Investing in EMEA 

With an overall strategy to enable innovation, Intel Capital seeks and invests in promising 

technology companies worldwide. In 2008 its global investments reached $1.59 billion with 

investments in 169 deals, across 25 countries. Intel Capital has been investing in EMEA since 

1996, with approximately 28 percent of deals in 2008 completed in the region.  

In 2008, Intel Capital announced a number of deals in the EMEA region. These included: 

• Sulfurcell, a leading German developer and manufacturer of thin-film, electricity-

generating solar modules 

• Internet Mall, an online retailer in the Czech Republic that also operates in 

Germany, Poland, Hungary and Slovakia 

For more information see: www.intelcapital.com  

 

Corporate Social Responsibility  

Corporate responsibility is a critical component of Intel’s global business success. Intel is 

recognized worldwide as a leading corporation, employer and global citizen. In 2008, Fortune 

Magazine listed Intel as one of the top ten “Blue Ribbon Companies” for placing on five of the 

magazine’s lists including: America’s Most Admired Companies, World’s Most Admired 

Companies, the Fortune 500, the Global 500, and Top 100 MBA Employers. Intel was also listed 

on the Best Companies for Working Mothers, in the top 5 on the annual Harris Interactive 

Corporate Reputation Survey, Human Rights Campaign’s Corporate Equality Index and topped 

CRO’s 100 Best Corporate Citizens lists, among many others. In addition, in 2008 Intel was once 

again named the technology sector leader on the Dow Jones Sustainability Index for the tenth 

consecutive year. The company was at the top of the Corporate Responsibility Officer (CRO) 

Magazine's Best Corporate Citizen list for technology hardware companies. 

In EMEA, Intel has also won a number of awards in 2008; in Ukraine Intel received the 

Silver Medal from the Ministry of Education for Intel’s Innovation in Education. Intel Ireland 

won the Overall Outstanding Achievement in CSR & Responsible Employers Award at The 

Chambers Ireland President’s Award for CSR. In Israel, Intel topped the Maala CSR Ranking for 

2008 and in Germany, Intel won the CSR award “Freedom and Responsibility” which was given 

by the President and Head of State of Germany, Mr. Horst Koehler for the program “Intel Teach 

– Advanced Online”. 
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In celebration of Intel’s 40th anniversary, over 47,000 employees volunteered more than 

one million hours in more than 40 countries for nearly 5,500 local schools, community support 

organizations and non-profit organizations, with the objective of making a difference for the 

communities in which employees live and work. For more information see: 

www.intel.com/go/responsibility  

 

Committed to Education 

Improving the quality of education is a strong focus for Intel. Since the company began in 

1968, Intel has worked actively with governments and organizations to ensure that young people 

all over the world have the skills they need to be successful. The Intel Education Initiative is a 

large-scale commitment to improve education, with more than $100 million invested worldwide 

every year in over 50 countries. Intel focuses on improving teaching and learning through the 

effective use of technology and is dedicated to advancing Mathematics, Science, Engineering 

and Research Education  

 

• The Intel® Teach Program is a professional development program that helps classroom 

teachers effectively integrate technology to enhance student learning.  It is the most 

successful professional development program of its kind. The program, which reaches 

teachers and students in 25 countries in EMEA, has trained over two million teachers in 

EMEA including nearly one million in Europe. 89 percent of teachers report using 

technology with their students as a result of the Intel Teach Program. Intel Teach is run in 

close collaboration as Public-Private Partnership with Ministries of Education around the 

globe to promote 21st Century Skills (technological literacy, critical thinking, problem 

solving and collaboration). 

• The Intel Science and Engineering Fair  is the world's largest pre-collegiate science fair; 

Intel has been the primary sponsor for 12 years. The 2008 fair drew more than 1,500 young 

scientists from 50 countries, regions and territories to compete for $4 million in scholarships 

and awards. 100 of the students who participated came from over 20 countries in Europe, 

Middle East & Africa. 

• The Intel® Learn Program is a community-based program in emerging markets designed to 

help learners (8-16 years) develop 21st century skills. The curriculum uses an engaging 

project-based approach and is delivered in community technology centers. Intel Learn is 
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currently offered in Egypt, Israel, Russia, Ukraine and Turkey. The program was launched in 

2004 and to date has already reached more than 364,000 learners in EMEA.  

• The Intel Computer Clubhouse Network is an after-school program that enables youth in 

underserved communities to access cutting-edge technology and become self-confident, 

motivated learners. The Intel Computer Clubhouse Network is based on a learning 

model created by the Boston Museum of Science and MIT Media Lab. Worldwide 

25,000 youths have participated in the program, with 16 Clubhouses operating across 

nine countries in EMEA. 

• The Intel in Higher Education Program is a collaborative worldwide effort – working 

with more than 150 universities and governments in 34 countries – that not only brings 

cutting-edge technology expertise to universities, but also helps move that technology 

from university labs to local communities through research grants, technology 

entrepreneurship forums and mentoring by Intel technologists. In 2007, over 525 

research grants totaling almost $23 million were given to promote cutting edge 

exploration. Intel Higher Education Programs run in 23 countries in EMEA. To 

encourage and prepare students to become tomorrow’s technology entrepreneurs; Intel 

provides entrepreneurship education, including educational seminars, global faculty 

colloquiums and local global entrepreneurship competitions. For more information see: 

www.intel.com/education 

 

Intel and the Environment 

Energy and the environment continue to be one of the most critical social, political and 

economic issues of the current time. Intel is committed to help meet the environmental 

challenges posed by climate change by enhancing the energy efficiency of its products as well as 

the corporation’s own environmental performance. The shift to Core™ Micro Architecture has 

saved more than 20 TeraWatt hours of electricity use compared to the technology it replaced 

between Q2 2006 and Q3 2008. This equals $2B in global energy savings and averting 15 

million tons of energy-related CO2 emissions. This equates to ~3 million cars removed from the 

road. 

Another example of this commitment is the Climate Savers Computing Initiative that 

Intel launched together with Google and the World Wildlife Fund in 2007. The aim of this 

initiative is to save energy and reduce greenhouse gas emissions by setting aggressive new 
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targets for energy-efficient computers and components and promoting the adoption of energy-

efficient computers and power management tools worldwide.  

In October 2008, Intel received the US EPA’s Green Power Leadership Award and was 

also named a Green Power Partner of the Year.  Intel committed to purchasing more than 1.3 

billion kilowatt hours a year of renewable energy certificates as part of multi-year commitment 

to reduce our impact on the environment.  According to the U.S. Environmental Protection 

Agency (EPA), this purchase made Intel the single-largest corporate purchaser of green power in 

the United States.  

Intel’s CEO and President, Paul Otellini, is the only CEO of a US technology company 

invited to participate in the Copenhagen Climate Council, an independent global initiative 

founded by a core of business leaders and scientists whose goal is to advance a new global 

climate treaty that will come into force when the first commitment period of the Kyoto Protocol 

ends in 2012. For more information see: www.intel.com/intel/environment 

 

Intel World Ahead Program 

Intel’s goal is to provide opportunities for people worldwide to participate in today’s 

global economy through information and communications technologies - supporting substantial 

progress in connecting the next billion people to a world of opportunity with ICT. Having a 

focus on developing countries The Intel World Ahead Program integrates the company’s efforts 

to drive progress around four pillars: accessibility, education, connectivity and content. Intel is 

working together with local, regional and worldwide organizations, companies, governments and 

multilaterals to bring people more technology, tools and services that are customized for their 

local needs.  

 

Accessibility 

• Government-Assisted Purchase Programs - Intel is working closely with governments to 

put computers within the reach of families, small businesses, institutions and other users, 

through financing and training. For more information see: 

www.intel.com/intel/worldahead. 
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Intel and European Public Policy 

Intel aspires to contribute constructively to framing public policies that affect its industry 

and business in Europe. The company encourages innovation throughout the industry by 

forming, leading and contributing to a wide range of standards and specifications groups. 

Standards are an important way to advance new technologies, bring innovative products and 

technologies to market faster and deliver greater performance at less cost. Intel believes it is 

crucial that standards are international and voluntary, not regional and mandatory in nature. 

Intel’s key areas of interest for public policy are: 

• Wired and Wireless broadband access 

• Healthcare 

• Energy Efficiency  

• Effective deployment of Information technology 

 

Additional information about Intel is available at www.intel.com/pressroom and http://blogs.intel.com.   

Intel and Intel logo are trademarks or registered trademarks of Intel Corporation or its subsidiaries in the United 

States and other countries.  *Other names and brands may be claimed as the property of others. 

 

-- ENDS -- 



White Paper
Intel® Centrino® 2 with  
vPro™ Technology 

Intel® Core™2 Processor  
with vPro™ Technology

Intel® Centrino® 2 with vPro™ 
Technology and Intel® Core™2 
Processor with vPro™ Technology

Best for Business: Security and Manageability on the Chip 

The latest notebook and desktop PCs with Intel® vPro™ technology build on proven 
capabilities to enable greater proactive security, enhanced maintenance, and 
improved remote management both inside and outside the corporate firewall:

• Intel® Centrino® 2 with vPro™ technology-based notebooks

• �Intel® Core™2 processor with vPro™ technology-based desktop PCs

These notebook and desktop PCs deliver down-the-wire security and manageability 
capabilities – even if the PC’s power is off, the operating system (OS) is unresponsive, 
software agents are disabled, or hardware (such as a hard drive) has failed. With a 
secure tunnel for communications both inside and outside the corporate firewall, 
information technology (IT) managers can securely maintain, update, and repair PCs 
even on an open wired LAN outside the corporate firewall. Remote configuration 
helps information technology (IT) managers deploy thousands of notebook  
and desktop PCs without making a deskside visit. In addition, new, optional  
Intel® Anti-Theft Technology (Intel® AT) for notebooks can help protect encrypted data 
from unauthorized access if a system is lost or stolen. Notebook and desktop PCs also 
support OS and application streaming, as well as traditional virtualization with multiple 
OSs – and do so faster and in a more secure, trusted environment. The latest PCs with 
Intel vPro technology deliver significantly improved 64-bit multi-core performance for 
compute-intensive tasks – and include fully integrated powerful graphics support –  
all in a power-efficient package that is Microsoft Windows Vista* ready.
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Executive Summary
Proven Intel® vPro™ technology is built into notebook 
and desktop PCs to extend the reach and functionality 
of the management console and meet your critical IT 
challenges. This hardware-based technology delivers 
security and manageability on the chip through:

• �Intel® Centrino® 2 with vPro™ technology-based 
notebooks.

• �Intel® Core™2 processor with vPro™ technology- 
based desktop PCs.1

IT technicians can now protect, maintain, and manage 
notebook and desktop PCs – even if the PC’s power is  
off, its OS is unresponsive, hardware (such as a hard  
drive) has failed, or software agents are missing.1 IT  
administrators can quickly identify and contain more 
security threats, remotely maintain PCs virtually anytime, 
take more accurate hardware/software inventories, 
quickly resolve more software and OS problems  
down-the-wire, and accurately diagnose hardware 
problems – all without leaving the service center. 
Technicians can even securely maintain, update, 
troubleshoot, repair, and receive alerts from notebook 
and desktop PCs that are on an open wired LAN outside 
the corporate firewall.2 With new Intel® Anti-Theft 
Technology3 (Intel® AT) for notebooks, IT administrators 
can also be more assured that encrypted data is 

better protected from unauthorized access if a system is 
lost or stolen. For Intel Centrino 2 with vPro technology-
based notebooks, optional, integrated WiFi/WiMAX allow 
users to experience broadband connectivity on the go for 
wireless access beyond today’s hot spots.4

With Intel vPro technology, IT managers benefit from 
lower support costs, easier and more automated 
maintenance, improved security, increased compliance 
and more accurate inventories. In turn, companies can  
see significantly fewer service depot and deskside visits, 
and less interruption to business.

The latest Intel-based notebook and desktop PCs also  
deliver significantly improved performance for compute- 
intensive applications and multitasking all in a power-
efficient package that is Microsoft Windows Vista* ready. 
These PCs also include hardware-based capabilities that 
enable next-generation standard practice virtualization  
use cases, such as OS and application streaming, as 
well as traditional virtualization in a faster, separate 
environment. 

IT organizations can now spend less time on routine 
tasks, and can focus resources where they are  
most needed.
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Notebook and desktop PCs 
with Intel® vPro™ technology
Notebook and desktop PCs with Intel vPro technology deliver down-
the-wire security, enhanced maintenance, and remote management 
designed right into the chip.

Today’s IT challenges
Information technology (IT) managers have a critical need for 
capabilities that make it easier to secure and manage notebook and 
desktop PCs anywhere, anytime. Key IT challenges today include:

•	A dramatic increase in data breaches, identity theft, malicious 
attacks on PCs, and computer theft.

•	A critical need to reduce user downtime caused by malicious 
attacks, maintenance IT work, diagnostics and repair, updates, 
upgrades, and other IT tasks.

•	Financial and legal pressure to accurately inventory assets.

•	Escalating demand for IT services — especially for mobile  
PCs — that strain IT budgets.

Typical security and management solutions are software-based. 
Unfortunately, IT cannot typically use software-based solutions to 
protect or manage a PC whose power is off, OS is unresponsive, or 
management agents are missing. They also can’t securely manage 
or protect a notebook or desktop PC in certain types of remote loca-
tions, such as over an open wired LAN outside the corporate firewall.

There is an increased need to establish secure, well-managed 
environments for both mobile and desktop PCs; however, the  
cost of managing PCs has become a significant percentage of  
the Total Cost of Ownership (TCO) of technology. A critical 
capability that has proven to help IT do more with the resources 
they have is the ability to protect and remotely manage both 
notebook and desktop PCs, regardless of power state, wired or 
wireless state, the state of the OS, or the location of the PC.

Security and remote manageability  
built into the chip
Designed for business, notebook and desktop PCs with Intel vPro 
technology deliver the hardware-based capabilities IT organizations 
need to meet the increasing demands for their services.

•	Intel® Centrino® 2 with vPro™ technology for notebooks.

•	Intel® Core™2 processor with vPro™ technology for desktop PCs.

Challenge
Solution with  
Intel® vPro™ technology

Systems unmanageable 
when powered down

Remotely and securely monitor  
and manage PCs anytime:
• �Access the PC even if PC power is off,  

the OS is unresponsive, management 
agents are missing, or hardware (such  
as a hard drive) has failed.

• �Access critical system information (asset 
information, event logs, BIOS information, 
etc.) virtually anytime, even if PC power 
is off, to identify systems that need 
maintenance or service.

• �Remotely and securely power up PCs  
for maintenance and service.

Unsecured 
communications  
with PCs

More securely communicate with 
notebook and desktop PCs both inside  
or outside the corporate firewall:
• �Access PCs through a secure, out-of-band  

communication channel inside the 
corporate firewall.

• �Establish a secure tunnel to PCs on 
a wired open LAN even outside the 
corporate firewall.

Spiraling and costly 
deskside visits

Significantly reduce deskside visits with:
• �Remote remediation, even if management 

agents are missing or the OS is 
unresponsive.

• �Remote problem resolution, even if the  
OS is unresponsive or hardware (such as  
a hard drive) has failed.

Unprotected assets Protect assets better:
• �Remotely power up PCs anytime to help 

ensure more complete saturation for 
patching and other updates.

• �Built-in, programmable system defense 
filters and agent-presence checking for 
automated, hardware-based protection 
against viruses and attacks.

• �Built-in, programmable triggers and 
responses in notebooks to protect  
data and the PC after loss or theft  
of the system.

Lack of configuration 
compliance

Ensure compliance:
• �Remote inventory and agent presence 

checking as a hardware-based, automated, 
policy-based service.

Costly and time-
consuming manual 
inventories

Eliminate virtually all manual inventories:
• �Accurate, remote asset inventories,  

even if PCs are powered off or 
management agents are missing.

Undiscoverable assets Discover virtually all PCs:
• �Persistent device ID available anytime, 

even if PC power is off, the OS has been 
rebuilt, hardware or software configuration 
has changed, or the hard drive has been 
reimaged.
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Proven technology for critical challenges

The latest notebook and desktop PCs with Intel vPro technology 
are delivered with proven hardware-based technology designed to 
address the top IT challenges in security and manageability.1 These 
notebook and desktop PCs deliver even more powerful security, 
maintenance, and management capabilities. These PCs also offer 
full, secure remote deployment to help IT managers eliminate 
deskside visits during large roll-outs.

Access the PC anytime, anywhere

The hardware-based capabilities of Intel vPro technology let 
authorized technicians remotely access PCs that have traditionally 
been unavailable to the management console. Technicians can use 
Intel vPro technology to manage the wired or wireless notebook or 
wired desktop PC even if PC power is off, the OS is unresponsive, 
hardware (such as a hard drive) has failed, or management agents 
are missing. Best of all, with a secure tunnel for communications 
even outside the corporate firewall, technicians can remotely 
maintain, update, and repair both notebook and desktop PCs even 
on an open wired LAN, at sites that don’t have a proxy server.

Intel vPro technology: Summary of benefits

The new notebook and desktop PCs are designed for business 
in an advanced, energy-efficient package with 64-bit multi-core 
performance and 64-bit integrated graphics support that is 
Microsoft Windows Vista* ready. These PCs deliver:

•	Security — so you can help ensure compliance down-the-wire on 
virtually all PCs with Intel vPro technology; ensure that third-party 
security software is available when needed; remotely identify 
viruses, worms, and other threats faster; and stop those threats 
more effectively. Intel vPro technology supports 802.1x, Cisco  
Self-Defending Network* (Cisco SDN), or Microsoft Network  
Access Protection* (Microsoft NAP), so you can maintain and 
manage these PCs even in secure network environments.  
Intel® Anti-Theft Technology (Intel® AT) for notebooks can  
help prevent unauthorized access to encrypted data if a 
notebook is lost or stolen.

•	Improved maintenance — so you can streamline processes, 
increase automation, and dramatically improve technician 
efficiencies for monitoring and maintenance of all PCs with  
Intel vPro technology during a scheduled maintenance cycle.

•	Remote problem-resolution — so you can accurately diagnose 
hardware problems and troubleshoot and resolve more software 
and OS problems, including OS rebuilds, without leaving the 
service center.

•	Remote inventory and discovery — to help you eliminate  
manual inventories, improve compliance with government and 
industry regulations, and reduce management costs.

•	Remote configuration during deployment — so you can 
remotely configure both notebook and desktop PCs without  
a deskside visit.

•	Energy savings — companies are finding that Intel vPro technology 
is helping deliver substantial power savings by letting IT be more 
effective in power management. IT can use Intel vPro technology 
to securely and remotely power systems up for maintenance and 
management anytime, so PCs can be powered down when not in use.

Combined with third-party management applications, the new 
generation of Intel vPro technology allows IT administrators to 
simplify maintenance, eliminate a significant number of deskside 
visits, reduce overspending on existing resources, and minimize 
interruptions to business.

What’s New…

Advancements in Intel vPro technology include the integration of 
new capabilities into both notebook and desktop PCs. Additional 
features have been added to improve security and manageability 
both inside and outside the corporate firewall. Along with 
significant performance gains over previous generation PCs, key 
advancements in the latest PCs with Intel vPro technology include:

•	Support for Microsoft NAP (as well as existing support for 802.1x, 
PXE, and Cisco SDN) in both notebook and desktop PCs, so you 
can use out-of-band management even in secure network 
environments.

•	Secure tunnel for communications with the management console 
for both notebook and desktop PCs operating on an open, wired 
LAN outside the corporate firewall.2

•	PC-initiated secure communications to the IT console for wired 
PCs over an open LAN, outside the corporate firewall, for specific 
requests for help or service:2

–	Hotkey feature that lets a user quickly establish a secure connection 
from PC to management console — whether from inside or outside 
the corporate firewall — for help or system servicing.2

–	PC-initiated request for remote, prescheduled maintenance, even 
if the notebook or desktop system is asleep or powered down.2

–	Automated remote IT alert, so the PC can automatically  
and securely report critical events to the management  
console — even from outside the corporate firewall.2

•	Intel Anti-Theft Technology, an optional feature for notebooks, 
which provides IT with programmable triggers and “poison pill” 
responses that can be used to disable the PC and/or prevent 
unauthorized access to encrypted data if a notebook is lost  
or stolen.
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•	Auditor oversight for protected event logs, in addition to the 
traditional ability for a system administrator to view and/or  
erase standard logs.

•	Virtualization support, including for next-generation OS and 
application streaming models into secure virtual environments,  
on both notebook and desktop PCs via Intel® Virtualization 
Technology (Intel® VT).5

Best for business:  
Remote maintenance, management, 
and security virtually anytime
Intel vPro technology capabilities are available virtually anytime, 
even if:

• PC power is off.

• OS is unresponsive.

• Management agents are missing.

• Hardware (such as a hard drive) has failed.	

Most capabilities are available even for wired PCs outside the 
corporate firewall, while some capabilities are also available for 
wireless notebooks in the presence of a host OS-based VPN. IT 
administrators now have more control where they need it: at the 
remote IT console.

Combined with third-party management tools such as management 
consoles and scripting, Intel vPro technology makes it easier to 
secure, maintain, and manage PCs. The results can be dramatically 
reduced site visits; substantially improved technician efficiencies; 
streamlined diagnostics, repair, and remediation; and more auto- 
mation of processes. In turn, this can help IT managers free up 
resources for other projects.

Figure 1 shows an example of how notebook and desktop PCs can 
be remotely managed regardless of PC power state or the state of 
the OS. 

Refer to the discussion, Managing wired or wireless PCs, on page 10, 
for a list of capabilities available in wired and wireless states, active 
and sleep states, and various power states.

Secure and manage PCs outside  
the corporate firewall
Intel vPro technology delivers both new and proven capabilities to 
secure and maintain PCs even when they are outside the corporate 
firewall. For example, these notebook and desktop systems support 
a “client-initiated” or PC-initiated secure tunnel for communication 
outside the corporate firewall for specific requests for help  
or service. 

PCs with Intel® vPro™ technology1 
Notebook and desktop PCs with Intel® vPro™ technology deliver 
validated, fully integrated systems that help IT organizations 
improve security and remote management for both wired and 
wireless systems. These PCs are based on the Intel® Core™2 
processor to give users excellent 64-bit performance for  
compute-intensive applications and multitasking while delivering 
enhanced capabilities for IT, a unique combination of capabilities, 
only from Intel.

Intel® Centrino® 2 with vPro™ 
technology for notebooks

Intel® Core™2 processor with 
vPro™ technology for desktop PCs

45nm Intel® Core™2 Duo processor 
T, P sequence 8400, 8600, 9400, 
9500, 9600; small form factor  
P, L, U sequence 9300 and 9400; 
and 45nm Intel® Core™2 Quad 
processor Q91006

45nm Intel® Core™2 Duo processor 
E8600, E8500, and E8400; 45nm 
Intel® Core™2 Quad processor Q9650, 
Q9550, and Q94006 

Intel® Active Management 
Technology1 (Intel® AMT),  
release 4.0 or 4.1

Intel® Active Management 
Technology1 (Intel® AMT),  
release 5.0

Intel® 82567LM-3 Gigabit network 
connection

Intel® 82567LM Gigabit network 
connection

Support for 802.11a/g/n wireless 
protocols7

WiFi and optional WiMAX support, 
with Intel WiMAX/WiFi Link 5350 
and Intel WiFi Link 5300

Optional Intel® Anti-Theft 
Technologya,3 (Intel® AT)

Intel® Virtualization Technology5 
(Intel® VT) including Intel® VT for 
Directed I/O, and support for OS 
and application streaming

Intel® Virtualization Technology5 
(Intel® VT) including Intel® VT for 
Directed I/O, and support for OS 
and application streaming

Intel® Trusted Execution 
Technology8 (Intel® TXT)

Intel® Trusted Execution 
Technology8 (Intel® TXT)

Support for Cisco Self-Defending 
Network* (Cisco SDN*), Microsoft 
Network Access Protection* 
(NAP), and PXE (preexecution 
environment)

Support for Cisco Self-Defending 
Network* (Cisco SDN*), Microsoft 
Network Access Protection* 
(NAP), and PXE (preexecution 
environment)

Support for 802.1x Support for 802.1x

64-bit enabled9 64-bit enabled9

Execute Disable Bit10 Execute Disable Bit10

Industry-standard TPM 1.211 Industry-standard TPM 1.211

Intel® Stable Image Platform 
Program (Intel® SIPP)12

Intel® Stable Image Platform 
Program (Intel® SIPP)12

Windows Vista* ready Windows Vista* ready

Integrated support for 64-bit 
graphics, including support for 
Windows Vista Aero interface

Integrated support for 64-bit 
graphics, including support for 
Windows Vista Aero interface

Windows Vista* BitLocker*-ready13 Windows Vista* BitLocker*-ready13

a �Intel AT will be available to the market before it is incorporated into the Intel® Stable 
Image Platform Program (Intel® SIPP). Intel AT is expected to be included in SIPP in 2009. 




